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1. ANTECEDENTES

El Presidente Constitucional de la Republica, Lcdo. Lenin Moreno Garcés, mediante Decreto Ejecutivo Nro. 1017
fechado en Quito, D.M., el 16 de marzo de 2020, decretd: “Articulo 1.- DECLARESE el estado de excepcion por
calamidad publica en todo el territorio nacional, por los casos de coronavirus confirmados y la declaratoria de
pandemia de COVID-19 por parte de la Organizacion Mundial de la Salud, que representan un alto riesgo de contagio
para toda la ciudadania y generan afectacion a los derechos a la salud y convivencia pacifica del Estado, a fin de
controlar la situacion de emergencia sanitaria para garantizar los derechos de las personas ante la inminente
presencia del virus COVID-19 en Ecuador.”

Mediante Decreto Ejecutivo Nro. 1019 fechado en Quito, D.M., el 22 de marzo de 2020, el Presidente Constitucional
de la Republica, Lcdo. Lenin Moreno Garcés, decretd: “Articulo 1.- ESTABLECER como zona especial de seguridad
toda la provincia del Guayas, de conformidad a lo dispuesto en el articulo 165, numeral 5, de la Constitucion de la
Republica del Ecuador.”

A través de la Normativa transitoria para el desarrollo de actividades académicas en las Instituciones de Educacion
Superior debido al estado de excepcidn decretado por la emergencia sanitaria ocasionada por la pandemia de
COVID-19, emitida por el Consejo superior Universitario mediante resolucién RPC-SE-03-N0.046-2020 Fechado en
Quito, D.M., el 25 de marzo de 2020; y, sus reformas RPC-SE-04-No0.056-2020 aprobada el 30 de abril de 2020 y
RPC-S0-012-N0.238-2020 aprobada el 06 de mayo de 2020, en las cuales se dispone: “Articulo 9.- Matriculacion y
pago por costos de aranceles, matriculas y derechos.- Las IES, durante el tiempo de vigencia de la presente
normativa, podrdn extender el plazo establecido para la ejecucion de las matriculas ordinarias, extraordinarias y
especiales. Deberdan implementar mecanismos para que los estudiantes tengan facilidades en el pago de los valores
correspondientes a aranceles, matriculas y derechos. No se podrdn cobrar valores adicionales por la demora en el
pago de estos valores, ni por el uso de tecnologias interactivas multimedia y entornos virtuales de aprendizaje o
plataformas digitales. Las IES no podrdn incrementar el valor de las matriculas, aranceles y derechos en todas las
carreras y programas durante los periodos académicos del afio 2020. Articulo 10.- Excepcion a la pérdida de la
gratuidad.- Las IES no aplicardn la pérdida temporal o definitiva de la gratuidad a los estudiantes que justifiquen la
inaccesibilidad a recursos tecnoldgicos o de conectividad. Tampoco la aplicardn, cuando justifiquen causas de salud,
pertenecer a grupos vulnerables o de atencion prioritaria, extendiéndose en estos dos ultimos casos a sus parientes
hasta el cuarto grado de consanguinidad y primero de afinidad (....). Articulo 11.- Retiro de una asignatura, curso o
su equivalente.- Los casos de retiro debido al estado de salud, inaccesibilidad justificada a recursos virtuales,
pertenecer a grupos vulnerables o de atencion prioritaria, extendiéndose estos dos ultimos casos a sus parientes
hasta el cuarto grado de consanguinidad y primero de afinidad, debido a la emergencia sanitaria y al estado de
excepcion, seran conocidos y aprobados por la instancia correspondiente en cada IES. En este caso, la matricula
correspondiente a esta asignatura, curso o su equivalente, serd anulada. (...); Articulo 16.- Organizacion de las
asignaturas, cursos o sus equivalentes.- En las carreras que, por la emergencia sanitaria sean impartidas en
modalidad en linea o hibrida, las instituciones de educacion superior publicas podrdn establecer paralelos de
minimo cuarenta (40) estudiantes. En caso de no existir el referido numero, los cursos iniciardn con el numero de
estudiantes matriculados.”

El Consejo Superior Universitario de la Universidad de Guayaquil, mediante la Resoluciéon No. R-CIFI-UG-SE12-090-
17-04-2020 fechado el 17 de abril del 2020, establecid: “Articulo 1.- DISPONER que a los estudiantes de la Universidad
de Guayaquil, que durante el periodo ordinario en linea Cl 2020-2021, les corresponda matricularse generando
ordenes de matricula con valor a pagar, éstas se puedan cobrar hasta 60 dias calendario posterior al reinicio de las
clases presenciales. Si durante el tiempo establecido el estudiante no cancela su orden de matricula, ésta se

”n

registrard en el sistema automdticamente pero con la observacion de “pago pendiente”.

El Consejo Superior Universitario de la Universidad de Guayaquil, mediante la Resolucion No. R-CIFI-UG-SE27-132-
11-06-2020 fechado el 11 de junio de 2020, determind aprobar el calendario institucional para el “Periodo
Académico Ordinario (PAO) Cl 2020-2021 (Modalidad en linea)”.
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2. OBIJETIVO

Establece las directrices a seguir por el personal administrativo - académico encargado del proceso de
matriculacion para una ejecucién efectiva en el periodo ordinario Cl 2020 — 2021.

3. FORMA DE MATRICULACION.

La Universidad cuenta con un sistema de matriculacion en linea a través del Sistema Integrado de la Universidad de
Guayaquil (SIUG), en donde el estudiante podra matricularse de manera auténoma o asistida por algun funcionario
administrativo de la Unidad Académica, seglin sea el caso. Este proceso se ejecutara de acuerdo con las fechas
establecidas en el calendario académico aprobado por el Consejo Superior Universitario.

3.1. Matriculacion Autéonoma

La matriculacion autdnoma, se efectuara a través del SIUG, el cual se encontrara habilitado durante 24 horas
continuas mientras dure el proceso de matriculacién. Podra ser aplicado por un estudiante de periodicidad semestral
gue se encuentre en cualquiera de las siguientes situaciones:

e  Estudiante regular de la Universidad de Guayaquil;

e Estudiante que solicito el reingreso y fue activado por parte de su Unidad Académica. Aplica también para
el estudiante que realizé cambio de malla, y sus calificaciones fueron convalidadas.

e  Estudiante repetidor;
e  Estudiante con tercera matricula debidamente aprobada por el Consejo Superior Universitario (CSU).

e Estudiante que cuente con un proceso de Homologacién aprobado en el periodo Cll 2019-2020; y, que no
haya generado matricula alguna.

Para los casos en que el estudiante no pueda matricularse via en linea, en el término de 24 horas improrrogables,
debera enviar su requerimiento a través del aplicativo de SOLICITUDES ACADEMICAS--- VARIAS--- Otros (SIUG), con
la finalidad de que la Unidad Académica realice el tramite administrativo correspondiente, a fin de que pueda
nuevamente matricularse por esta via, hasta el término del proceso de matriculacién, de conformidad con el
calendario académico institucional.

3.2. Matriculacion Asistida

Este tipo de matriculacidn estd dirigida para el estudiante de periodicidad anual o aquel que requiera realizar una
regularizacion de matricula para acogerse a la movilidad interna; en estos casos, el estudiante debera realizar su
solicitud de matricula a través del aplicativo de SOLICITUDES ACADEMICAS—VARIAS (SIUG), en las fechas
establecidas en el presente lineamiento (revisar numeral 13.2), Unicamente en los siguientes casos:

Caso 1.- Estudiantes de malla anual (no vigente habilitada para el registro de titulo) que se matricularon en
el periodo 2019-2020 o aquellos estudiantes que aplicaron movilidad ya sea en el Cl o Cll 2019-2020, podran
regularizar su matricula por movilidad a una malla semestral activa, en funcidn al estudio de equiparacion
vigente.

Caso 2.- Estudiantes de mallas semestrales (no vigente habilitada para el registro de titulo) podran
regularizar su matricula por movilidad a una malla semestral activa, en funcion al estudio de equiparacién
vigente. Previo a su matriculacidon por movilidad, el estudiante debera realizar su matriculacion habitual a
través del SIUG.

Las solicitudes seran analizadas por parte de la Direccidn de Carrera, quien debera considerar la oferta de la carrera
en modalidad en linea y que el total de asignaturas solicitadas estén de conformidad a lo tipificado en la Disposicion
General Tercera del Reglamento de Tasas y Matriculas; posteriormente remitira su informe a la Secretaria de Carrera
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quien ejecutara el requerimiento y notificard los resultados de la solicitud al estudiante via correo electrénico, de
ser el caso, le remitird el comprobante de matriculaciéon. La fecha maxima de respuesta a las solicitudes, se
encuentran establecidas en el numeral 13.2 del presente lineamiento.

Nota: Se entendera por movilidad interna académica estudiantil o movilidad, al desplazamiento que un estudiante
realiza entre carreras de una misma Facultad o entre carreras de diferentes Facultades, durante un periodo
académico para desarrollar su formacién académica o investigativa, este proceso estard basado en los estudios de
equiparacion realizados por las Unidades Académicas y cuyo estudio de equiparacidn contengan asignaturas con un
porcentaje mayor o igual al 80 % de similitud.

4, TIPOS DE MATRICULA.

De acuerdo con lo estipulado en el Reglamento de Régimen Académico 2019 (Art. 88) y el Reglamento General de
Formacion Académica y Profesional de Grado de la Universidad de Guayaquil 2019 (Art. 27), semestralmente se
habilitan los siguientes tipos de matricula.

v' Matricula ordinaria. - Es aquella que se realiza en el plazo establecido en el calendario académico para el
proceso de matriculacion, se ejecutara en un plazo maximo de 15 dias para los periodos académicos
ordinarios.

v" Matricula extraordinaria. - Es aquella que se realiza luego de finalizado el periodo de matricula ordinaria en
un plazo maximo de 15 dias posteriores a la matriculacién ordinaria.

v' Matricula especial. - Es aquella que, en casos individuales y excepcionales la otorga el Consejo Superior
Universitario para quienes, por circunstancias de caso fortuito o fuerza mayor debidamente documentada,
no se hayan matriculado de manera ordinaria o extraordinaria. Esta matricula no podrd exceder los 15 dias
posteriores a la culminacidn del periodo de matricula extraordinaria y se concedera Unicamente para cursar
periodos académicos ordinarios. Este tipo de matricula se realizara a través de los sistemas informaticos de
la Universidad, via en linea, dentro de las fechas establecidas en el Calendario Académico.

La matricula ordinaria; extraordinaria; o, especial, podra ejecutarse Unicamente dentro de los plazos
anteriormente descritos. No existiran prorrogas.

5. REQUISITOS PARA LA MATRICULACION.

Se podrd matricular en la Universidad de Guayaquil, el estudiante que cumpla con cualquiera de los siguientes items:

e  Curso de nivelacién aprobado/exoneracion.

e Informe favorable por proceso de homologacion.
e Autorizacién de tercera matricula.

e Informe favorable por reingreso.

5.1. Matriculacion en linea.

5.1.1. A primer semestre.

La matriculacion se realizara a través del SIUG y los requisitos solicitados deberdn ser subidos de manera obligatoria
en el sistema y en formato PDF (350 kb).

5.1.1.1. Estudiantes ecuatorianos
e Una foto a color tamaiio carnet (JPG entre 200 a 400 kb) con fondo blanco, no pixelada.

e Cédula de ciudadania/pasaporte.
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Certificado de votacidn (para nacionales, que hayan cumplido 18 afios antes del dltimo sufragio).

Copia certificada por el Ministerio de Educacién o copia Notariada del Titulo de Bachiller (previamente
refrendado).

Para matricularse en la jornada nocturna, el estudiante debera cargar de manera obligatoria uno de
los siguientes documentos al SIUG:

o Certificado laboral e historial de aportaciones al Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social
(IESS).

o Certificado de la Direccion de Bienestar Estudiantil de la Universidad de Guayaquil.

o RUC/RISE si maneja su propia empresa, la cual debe tener al menos 3 meses en actividad.

Los documentos solicitados para efecto de su matricula deberdn ser cargados via en linea y entregados de
manera fisica en la secretaria de su respectiva Unidad Académica, en un plazo de 30 dias habiles contados a
partir del reinicio de las clases presenciales.

Los estudiantes que aprobaron el curso de nivelacidn o la exoneracion del curso de nivelacidon Unicamente
podran matricularse en las asignaturas correspondientes al primer semestre, de acuerdo a la malla académica
y no podran tomar asignaturas de su nivel inmediato superior.

5.2,

5.1.1.2. Estudiantes extranjeros
Todos los requisitos detallados anteriormente, hasta donde fuese aplicable.

Titulo de Bachiller obtenido en el extranjero reconocido o equiparado por el Ministerio de Educacion,
apostillado o refrendado en el Ministerio de Educacion y en el Ministerio de Relaciones Exteriores.

Copia notariada del visado por estudios.

5.1.2. A partir de segundo semestre en adelante.

Si es la primera vez que el estudiante se va a matricular en el portal web, debera ingresar via digital los
mismos requisitos indicados para los que ingresan al primer semestre.

Si ya ha realizado la matriculacion en linea, en anteriores ocasiones, deberd verificar que los
documentos registrados se encuentren completos y actualizados.

Para matricularse en la jornada nocturna, el estudiante deberd cargar de manera obligatoria uno de
los siguientes documentos al SIUG:

o Certificado laboral e historial de aportaciones al IESS.
o Certificado de la Direccion de Bienestar Estudiantil de la Universidad de Guayaquil.

o RUC/RISE si maneja su propia empresa, la cual debe tener al menos 3 meses en actividad.
Informacidn adicional:

Todos los documentos habilitantes cargados en el SIUG seran validados por la Secretaria de la Carrera,
bajo la supervision de la Secretaria de la Facultad, durante 35 dias plazo contados a partir del primer
dia del proceso de matriculacion ordinaria, en conformidad al Calendario Académico Institucional.
Vencido este plazo la maxima autoridad de la Unidad Académica, debera informar motivadamente al
Vicerrectorado Académico aquellos casos de estudiantes cuyos documentos cargados en el SIUG no
avale el cumplimiento de los requisitos de matriculacion. El informe se presentard maximo en los 5 dias
posteriores al cierre del proceso de validacion para que, de ser el caso, se aplique la anulacién de la
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matricula por parte del Consejo Superior Universitario, de conformidad con lo que determina el
Reglamento de Régimen Académico expedido por el Consejo de Educacidn Superior y Reglamento de
Matriculas y Tasas de la Universidad de Guayaquil.

Una vez que las actividades presenciales en la universidad se reactiven, se solicitaran los documentos
en fisico, los cuales deberan ser entregados por ventanilla para la validacion por parte de la Secretaria
de la carrera, en un plazo de 30 dias habiles contados a partir del reinicio de las clases presenciales.

e Paralos estudiantes que eligieron jornada nocturna, se verificara que el certificado laboral, el historial
de aportaciones al IESS, certificado de la Direccién de Bienestar Estudiantil de la Universidad de
Guayaquil o RUC/RISE, no presente alteraciones o inconsistencias en la informacion detallada; en caso
de no pasar la verificacion de los documentos cargados al Sistema, la Secretaria de Carrera remitira un
correo electrénico al estudiante reportando las novedades encontradas. Si el estudiante no actualiza
y/o regulariza el documento en el Sistema, dentro de las fechas establecidas, la Unidad Académica
procedera con el cambio a la jornada (matutina o vespertina) donde existiere cupo disponible.

6. MATERIA ADICIONAL.

El estudiante de periodicidad semestral podra generar una orden de matricula por materias adicionales en el sistema
académico en su misma malla académica, por una sola vez, siempre que cuente con una matricula generada y
legalizada en el mismo periodo y cumpla con los siguientes lineamientos:

e Cuando las fechas de matriculacion de su nivel se encuentren abiertas y correspondan a ordinarias o
extraordinarias.

e Cuando el numero de asignaturas no contraponga lo establecido en el Reglamento de Matriculas y
Tasas de la Universidad de Guayaquil, ni en ninguna otra normativa vigente: En el caso del estudiante
regular, hasta completar todas las asignaturas de su nivel mas una del nivel inmediato superior o nivel
inferior; y en el caso del estudiante irregular, hasta completar las 6 asignaturas entre diferentes niveles
ya sean inferiores o del inmediato superior.

e Que laolas asignaturas solicitadas, no sean prerrequisitos de otras que no se encuentren aprobadas.

o De requerirlo, un estudiante podra adicionar las asignaturas que previamente ha dejado sin efecto,
siempre que no correspondan al mismo horario.

Seleccionada la o las asignaturas adicionales, el estudiante podra generar el comprobante inmediatamente y el
sistema las reconocera como parte de su ciclo académico. Para el caso de las érdenes que hayan generado un valor
a pagar, se establecerd lo determinado en el numeral 8 del presente lineamiento.

El estudiante es responsable de su proceso de matriculacién y de la correcta utilizacion del aplicativo. La orden de
matricula por materias adicionales podra realizarse dentro del proceso de matriculacion ordinario o extraordinario
y efectivizarse en el mismo periodo académico. Esta actividad no es prorrogable ni ejecutable para requerimientos
retroactivos ni aplica para el estudiante que requiera movilidad.

7. MEJORES PROMEDIOS.

Se considerara como mejor promedio, el estudiante que en el nivel inmediato anterior o en la nivelacidn de carrera,
haya obtenido un puntaje promedio mayor o igual a 9 (nueve). Adicionalmente, el estudiante del segundo nivel
debera cumplir con lo siguiente:

v' Matricula generada y legalizada, con al menos el 60% de asignaturas, de su nivel inmediato anterior.

v' Todas las asighaturas aprobadas y vistas por primera vez, en su nivel inmediato anterior.
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Los estudiantes de este grupo podran escoger las asignaturas en cualquiera de los horarios disponibles (diurno,
vespertino, nocturno), de acuerdo con el distributivo de matriculacion. En el caso que escoja el horario nocturno, no
sera necesario presentar o cumplir los requisitos previos para esta jornada.

8. COMPROBANTE DE PAGO DE MATRICULA.

Al estudiante que le corresponda cancelar un valor, ya sea por pérdida temporal de la gratuidad o por pérdida
definitiva de la gratuidad, conforme lo establece el Reglamento para Garantizar la Gratuidad en el Educacién
Superior Publica emitida por el Consejo de Educacion superior (CES), deberd cancelar el valor indicado en el
comprobante de matricula, en las ventanillas del Banco del Pacifico en la cuenta de la Universidad de Guayaquil.

BAJO NINGUN CONCEPTO, DEBERA REALIZAR TRANSFERENCIAS BANCARIAS, NI DEPOSITOS A LA CUENTA DE LA
UNIVERSIDAD DE MANERA EN LINEA.

LA UNIVERSIDAD DE GUAYAQUIL NO SE RESPONSABILIZA POR PROBLEMAS IMPUTABLES A LA ENTIDAD
BANCARIA.

8.1. Vigencia del comprobante de pago de matricula.

e Conforme laresoluciéon No. R-CIFI-UG-SE12-090-17-04-2020, las érdenes que hayan generado un valor
a pagar podran ser canceladas hasta 60 dias calendario contados a partir del reinicio de las clases
presenciales. Cumplido el tiempo establecido, dicha orden serd registrada en el sistema con
observacién “Pago Pendiente”.

e La Universidad no reembolsara los valores pagados o con observacion “Pago Pendiente” en los casos
de que el estudiante se retire de la o las asignaturas. Los estudiantes con necesidades educativas
especiales y adultos mayores que pierdan la gratuidad acceden a un descuento del 50% del valor a
pagar por concepto de aranceles y matriculas.

9. ANULACION DE LA MATRICULA.

El Consejo Superior Universitario (CSU), de oficio o a peticion de parte, podra declarar nula una matricula cuando
esta haya sido realizada violando la ley y la normativa aplicable.

10. CUPOS DE PARALELOS.

Los paralelos y/o asignaturas ofertados en el sistema académico para el periodo ordinario CI 2020-2021, se
programaran de acuerdo con lo establecido en la reforma a la Normativa transitoria para el desarrollo de actividades
académicas en las Instituciones de Educacion Superior debido al estado de excepcion decretado por la emergencia
sanitaria ocasionada por la pandemia de COVID-19, emitida por el Consejo de Educacién Superior mediante
resolucion RPC-S0-012-No.238-2020, aprobada el 06 de mayo de 2020:

“Articulo 16.- Organizacion de las asignaturas, cursos o sus equivalentes.- En las carreras que, por la emergencia
sanitaria sean impartidas en modalidad en linea o hibrida, las instituciones de educacion superior publicas podrdn
establecer paralelos de minimo cuarenta (40) estudiantes. En caso de no existir el referido numero, los cursos
iniciaran con el nimero de estudiantes matriculados.”

11. REINGRESOS

Podra aplicar a un proceso de reingreso el estudiante de la Universidad de Guayaquil, que no haya finalizado su
carrera o programa, y que registre matricula dentro de los ultimos 10 afios.

Las solicitudes de reingreso podran ser ejecutadas Unicamente de manera en linea, a través del SIUG, dentro de las
fechas establecidas en el calendario académico, siempre que el estudiante cumpla con los prerrequisitos
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establecidos de acuerdo con lo estipulado en las normativas y reglamentos vigentes y debe acogerse a los
mecanismos establecidos en el plan de accién o de reingreso de la institucion.

Si el estudiante cuenta con segunda matricula reprobada en cualquier asignatura correspondiente a la malla de su
carrera, no podra acogerse al reingreso sino hasta la aprobacién de su tercera matricula.

11.1.  Situaciones en que no procede el reingreso.

e  Cuando el tiempo transcurrido supera los 10 afos.

e Cuando el estudiante cuenta con segunda matricula con informe no favorable para la tercera matricula
en alguna asignatura de la malla de su carrera.

e Cuando el estudiante cuenta con tercera matricula reprobada en alguna asignatura de la malla de su
carrera.

Para cualquiera de los casos en que no procede el reingreso, si el estudiante desea ingresar a la Universidad de
Guayaquil, podra optar por los siguientes mecanismos:

1. Homologacién, el cual lo realizara a través del SIUG, siempre que cumpla con los prerrequisitos
establecidos;
2. Un cupo asignado, a través del proceso “SER BACHILLER”.

12. INDICACIONES GENERALES

12.1. De acuerdo con las fechas establecidas en el calendario académico, un estudiante podra solicitar el
retiro parcial o total de sus asignaturas, cursos o sus equivalentes, de manera voluntaria o por
situaciones fortuitas o de fuerza mayor.

Retiro Voluntario. — Cuando el estudiante decide retirarse de manera parcial o total de sus
asignaturas cursos o sus equivalentes. El alumno al generar la solicitud de retiro voluntario en
el SIUG, se hara efectiva de manera inmediata. Existen dos criterios dentro del retiro voluntario:

- Retiro total de las asignaturas, cursos o sus equivalentes: A partir del inicio de la
matriculacién ordinaria y previo al inicio de clases, un estudiante podra solicitar el retiro
total de asignaturas, cursos o sus equivalentes, que hayan sido generados en su
comprobante de matricula ordinaria. Este proceso podra efectuarse por una sola vez a
través del SIUG-MATRICULACION (Comprobante de Pago)-DEJAR SIN EFECTO MATRICULA,
previa aceptacion de la declaracion de responsabilidad. Completado el requerimiento el
sistema lo reconocera como no matriculado y eliminara todas las asignaturas que hayan
sido generadas en el comprobante; de ser el caso, el estudiante podrd generar una nueva
matricula dentro de las fechas establecidas en el numeral 13 del presente documento.

- Retiro parcial o total de las asignaturas cursos o sus equivalentes: Hasta 20 dias
posteriores al inicio de clase, un estudiante podra solicitar el retiro parcial o total de sus
asignaturas, cursos o sus equivalentes que hayan sido generados en su comprobante de
matriculacion. Dicho proceso podrd efectuarse a través del SIUG-SOLICITUDES
ACADEMICAS-RETIRO DE ASIGNATURAS VOLUNTARIO, previa aceptacion de la declaracién
de responsabilidad.

Retiro por situaciones fortuitas o de fuerza mayor: Cuando un estudiante debe retirarse de
manera parcial o total de sus asignaturas, cursos o sus equivalentes, por una situacion fortuita
o de fuerza mayor donde se justifique, en legal y debida forma, el impedimento para culminar
el periodo académico; dichas solicitudes seran analizadas por parte del Vicerrectorado
Académico y aprobadas por el Consejo Superior Universitario. El estudiante podra efectuar su
solicitud de retiro posterior a las fechas establecidas para el retiro voluntario y hasta la
culminacién de los examenes del segundo parcial, a través del SIUG-SOLICITUDES
ACADEMICAS-RETIRO DE ASIGNATURAS FORTUITO, previa aceptacion de la declaracion de
responsabilidad.
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12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

12.6.

12.7.

12.8.

12.9.

12.10.

En todos los casos de retiro voluntario efectivizados por el Sistema Académicos y los casos de retiro por
situaciones fortuitas o de fuerza mayor que hayan sido aprobados por el Vicerrectorado Académico, la
matricula correspondiente a la o las asignaturas, cursos o sus equivalentes, quedaran sin efecto y no se
contabilizaran para la aplicacion de lo establecido en el articulo 84 de la LOES referente a las terceras
matriculas y el articulo 90 del Reglamento de Régimen Académico.

Unicamente se eliminaran las ordenes de matricula con valor a pagar en los casos en que el estudiante
solicite el retiro total de sus asignaturas, cursos o sus equivalentes. No aplica para los retiros parciales.

Conforme lo establece el Reglamento de Régimen Académico, la matricula especial es aquella que, en
casos individuales excepcionales, otorga la Universidad de Guayaquil para quienes, por circunstancias
de caso fortuito o de fuerza mayor, documentadas en legal y debida forma, no se hayan matriculado de
manera ordinaria o extraordinaria. En dicho contexto, solo podran solicitar matricula especial los
estudiantes que no hayan generado ninguna matricula tanto en periodo ordinario como extraordinario.

De acuerdo con el Reglamento de Régimen Disciplinario de la Universidad de Guayaquil, se considera
como falta leve, el que un docente permita el ingreso, a la plataforma virtual, de estudiantes no
autorizados después de finalizado el periodo de la matriculacidén especial. Culminado la matriculacién
especial los docentes deberdn descargar mediante la plataforma SIUG el listado de estudiantes
actualizados.

El numero maximo de asignaturas, cursos o sus equivalentes, en las que un estudiante podrd
matricularse, en un periodo académico ordinario, estard de acuerdo con la cantidad total de materias
gue estan asignadas en su nivel o semestre, mas una materia adicional del nivel inferior o inmediato
superior, o podra tomar hasta seis asignaturas entre diferentes niveles; conforme a la planificacién
realizada en cada Unidad Académica de la Universidad de Guayaquil para el periodo ordinario Cl 2020-
2021. Se exceptuan de esta disposicion los estudiantes que aprobaron el curso de nivelacién o la
exoneracioén, quienes deberan matricularse exclusivamente en las asignaturas del primer semestre.

Los estudiantes de periodicidad anual o de periodicidad semestral que presenten inconvenientes al
momento de la matriculacion, deberan realizar su solicitud de matriculacion de manera en linea a través
del aplicativo de SOLICITUDES ACADEMICAS—VARIAS (SIUG), dentro de las fechas establecidas en el
presente lineamiento (revisar numeral 13.2).

Las solicitudes de matricula seran analizadas por parte de la Direccion de Carrera, quien debera
considerar la oferta de la carrera y que el total de asignaturas solicitadas estén de conformidad a lo
tipificado en la Disposicion General Tercera del Reglamento de Tasas y Matriculas; posteriormente
remitira su informe a la Secretaria de Carrera quien ejecutara el requerimiento y notificara al estudiante
via correo electrdnico los resultados de las solicitudes y, de ser el caso, le remitira el comprobante de
matriculacion. La fecha maxima de respuesta a las solicitudes, se encuentran establecidas en el numeral
13.2 del presente lineamiento.

El estudiante de malla anual, que efectivizé una matricula en el 2019-2020, o de malla semestral cuya
ultima matricula fue en el Cll 2019-2020, podra acogerse al cambio de malla de manera voluntaria. Las
solicitudes deberan ser realizadas a través del SIUG, dentro de las fechas establecidas en el calendario
académico aprobado.

Los ciudadanos que antes del CICLO Il 2019-2020 registren en el SIUG un proceso de homologacion
aprobado y que no haya generado ninguna matricula, no podran realizar el requerimiento de
matriculacion durante el presente ciclo académico, considerando lo establecido en el Reglamento
General de Formacién Académica y Profesional de Grado de la Universidad de Guayaquil 2019 (Art. 33).

Un estudiante cuya tercera matricula haya sido aprobada por el Consejo Superior Universitario, podra
matricularse en las asignaturas que le permita el flujo de su malla académica, en concordancia a lo
establecido en el presente documento.

Conforme a lo establecido en el Reglamento del Sistema Nacional de Nivelacion y Admision, la
Universidad de Guayaquil debera garantizar el acceso de las y los aspirantes al primer semestre, de
acuerdo con el numero de cupos que fueron ofertados, en cada carrera. En tal sentido, los estudiantes
del segundo semestre en adelante que requieran tomar asignaturas correspondientes al primer nivel
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podran adicionarlas a su matricula (a través del aplicativo de materia adicional), a partir del 22 de junio,
de acuerdo con la distribucion del proceso de matriculacién.

12.11. Las siguientes actividades académicas que estaban previstas realizarse antes del inicio del CICLO | 2020-
2021, las cuales son: entrega de los requisitos de homologacién en fisico en las Unidades Académicas y
la aplicacién de los exdmenes de ubicacion de inglés, se encuentran suspendidas y serdn reprogramadas
en funcién a las disposiciones del gobierno determinadas por el Centro de Operaciones de Emergencia
(COE) Nacional y Provincial, para lo cual se comunicard a la Comunidad Universitaria las nuevas fechas
con el debido tiempo.

13. DISTRIBUCION DEL PROCESO DE MATRICULACION.

13.1. Matriculacion Autonoma: Grado

(No aplicable para Internado Rotativo de las Carreras de la Salud)

FECHAS DE MATRICULAS

I(EISJI? 2:_:\::.:\5' INICIO FIN APERTURA POR NIVELES
Fecha Hora Fecha Hora
juniol6  00:00 @ juniol6 @ 11:59 Mejores promedios.
juniole  12:00 junio16  23:59 10mo. nivel
juniol7? 00:00 @ junio17 @ 11:59 9no. nivel.
juniol? 12:00 junio17 23:59 8vo. nivel.
Todos los junio18 = 00:00  junio18 @ 11:59 7mo. nivel.
(repz,:‘i’:")‘::s o Junio18 1200 junio18  23:59 6to. nivel.
una sola juniol9 00:00  junio19 @ 11:59 5to. nivel.
asignatura) juniol9 12:00 junio19 23:59 4to. nivel.
junio20 00:00  junio20 @ 11:59 3er. nivel.
junio20 12:00 junio20 23:59 2do. nivel.
junio21  00:00 @ junio21 @ 23:59 ler. nivel.
junio22  00:00 junio22 11:59 Todos los niveles, repetidores.
junio22 = 12:00 @ junio22  23:59 ler. nivel.; reingreso; cambio de malla; repetidores.
junio23  00:00 junio23  11:59 10mo. nivel; reingreso; cambio de malla; repetidores.
junio23 = 12:00 @ junio23  23:59 9no. nivel; reingreso; cambio de malla; repetidores.
To.dos los junio24  00:00 junio24  11:59 8vo. nivel; reingreso; cambio de malla; repetidores.
n.lveles, junio24 = 12:00 junio24  23:59 7mo . nivel; reingreso; cambio de malla; repetidores.
re::tri‘g::::'en junio25 00:00 junio25 11:59 6to . nivel; reingreso; cambio de malla; repetidores.
mis de una junio25 @ 12:00 @ junio25 @ 23:59 5to . nivel; reingreso; cambio de malla; repetidores.
asignatura, junio26  00:00 junio26 11:59 4to . Nivel; reingreso; cambio de malla; repetidores.
homologacion junio26 = 12:00 junio26 @ 23:59 3er. nivel; reingreso; cambio de malla; repetidores.
junio27 00:00 junio27 11:59 2do . nivel; reingreso; cambio de malla; repetidores.

Todos los niveles; reingreso; cambio de malla; repetidores;
homologaciones.

Nota: Para quienes solicitaron Terceras Matriculas EN LINEA, deberan matricularse por este medio. De existir

inconvenientes deberan efectuar su solicitud a través del aplicativo de SOLICITUDES ACADEMICAS—VARIAS (SIUG)

(No aplicable para Internado Rotativo de las Carreras de la Salud)

MATRICULA EXTRAORDINARIA 01 - 15 julio

junio27 = 12:00 junio30 23:59

MATRICULA ESPECIAL 16 - 20 julio
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13.2.  Matriculacién Asistida: Solicitudes en linea para matricula de casos especiales de estudiantes de
mallas anuales, aplicaciéon de movilidad, cambio de malla, terceras matriculas y reingresos.

(No aplicable para Internado Rotativo de las Carreras de la Salud)

PROCESO PERIODO ORDINARIO
MATRICULA ORDINARIA 16 — 30 junio
SOLICITUDES EN LINEA - MATRICULA ORDINARIA 16 — 29 junio
MATRICULA EXTRAORDINARIA 01— 15 julio
SOLICITUDES EN LINEA - MATRICULA EXTRAORDINARIA 01— 14 julio

Nota: Para los estudiantes que solicitan matriculacion asistida o que presenten inconvenientes para matricularse de manera
auténoma, deberan efectuar su requerimiento a través del aplicativo de SOLICITUDES ACADEMICAS—VARIAS (SIUG).

14. CONTACTOS PARA CONSULTAS.

Los informaticos de las respectivas Unidades Académicas atenderan de manera directa, a sus correos electronicos,
Unicamente los siguientes requerimientos por parte de los estudiantes:

e Creacidn de cuentas de usuarios de correos institucionales y reseteo de contrasenas.
e Reseteo de contrasefia del SIUG.
e Mensajes de error cuando van a generar la orden de matricula.

Para que el requerimiento sea atendido, el estudiante remitird un correo que debera contener la siguiente
informacion:

Para —»  Se deberd ubicar el correo del informdtico, de acuerdo con la Facultad a la que pertenece el estudiante.

cC

Agregar un asunio —»  De acuerdo con el caso, se deberd ubicar cualquiera de las siguientes opciones:
1. Creacion de cuenta de correo institucional.

2. Reseteo de contrasefia de correo institucional.

3. Reseteo de contrasefia de SIUG.

4. Error al generar orden de matricula.

:

El mensaje del correo deberd contener la siguiente informacion:

CEDULA:

APELLIDOS Y NOMBRES:

CARRERA:

OBSERVACION: (serd opcional para los asuntos 1, 2y 3. Para el caso del asunto 4, es necesario ubicar la observacion y ademds
adjuntar el capture del error).

14.1. Nombres y correos de los informaticos, por cada Facultad.

FACULTADES NOMBRES APELLIDO CORREO
ARQUITECTURA Y URBANISMO CARLOS ANDRES ANDINO PAZMINO andres.andino@ug.edu.ec
CIENCIAS ADMINISTRATIVAS DANIEL XAVIER FIALLOS MONCAYO daniel.fiallosm@ug.edu.ec
CIENCIAS AGRARIAS FAUSTO EDUARDO VALAREZO VALVERDE fausto.valarezov@ ug.edu.ec
CIENCIAS ECONOMICAS PIEDAD MARIBEL CANDELARIO MIRANDA piedad.candelariom@ug.edu.ec
CIENCIAS MATEMATICAS Y FiSICAS MARIAN SANTIBANEZ CABRERA mariana.santibanezc@ug.edu.ec
CIENCIAS MEDICAS JUANA JESSICA SAVERIO MORALES juana.saveriom@ug.edu.ec
CIENCIAS NATURALES JOSE ANDRES ANTEPARA BASURTO jose.anteparab@ug.edu.ec
CIENCIAS PSICOLOGICAS ELSA APARICIO SERRANO elsa.aparicios@ug.edu.ec
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CIENCIAS QUIMICAS JORGE CAMPOVERDE MORI campoverdemj@ug.edu.ec
COMUNICACION SOCIAL XAVIER OSWALDO PACHECO PEREZ xavier.pachecop@ug.edu.ec
EDUCACION FiSICA, DEPORTES Y RECREACION DARIO ALFONSO TAPIA COLOMA dario.tapiac@ug.edu.ec
FILOSOFIA, LETRAS Y CIENCIAS DE LA EDUCACION ANGELICA TOMALA DE LA CRUZ angelica.tomalad@ug.edu.ec
INGENIERIA INDUSTRIAL JUAN MEDARDO DOYLET WASHBRUN jdoylet@ug.edu.ec
INGENIERIA QUIMICA MANUEL MURGA CAMPUZANO manuel.murgac@ug.edu.ec
JURISPRUDENCIA, CIENCIAS SOCIALES Y POLITICAS WASHINGTON ULLI FLORES washington.ullif@ug.edu.ec
PILOTO DE ODONTOLOGIA JOSE FABRICIO LOZA AVELLAN jose.lozaa@ug.edu.ec
MEDICINA VETERINARIA Y ZOOTECNIA MARLON SOTOMAYOR CHIQUE marlon.sotomayorc@ug.edu.ec
Lcda. Estela Yanez Benavides, MBA. Ec. Evelyn Garcia Moreira, MSc.
Coordinadora de Admision y Nivelacidn. Coordinadora de Gestidn del Personal Académico

Elaborado por:

Ing. Alex Luque, MPC.
Coordinador de Formacién Universitaria

PhD. Monserratt Bustamante Chan

Revisado por: Miembro Académico CIFI UG
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